CEVi km etre Cevikmetre ile

Kurumsal Ceviklik

Soru erEkleri Strateji Planlamasi

Ornek Kilavuz

¥ info@alinakademi.com @ www.alinakademi.com




Bu ornek kilavuz, cevikmetre
Olcim aracini ¢cevrimici (online)
yanitlayacak tim firma

calisanlarini bilgilendirmek

CEVikm Etre adina Alin Akademi
oo i tarafindan hazirlanmaktadir.
Soru Ornekleri

Cevikmetre anketi, 5 ile 10
dakika arasinda bir stirede
tamamlanmaktadir.
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Cevikmetre
Soru Ornekleri

Anket, masaustl veya dizlstl
bilgisayardan yanitlayabilecegi
gibi tablet ve mobil telefon
aracihgiile de
yanitlanabilmektedir.

Anket yanitlanirken
istenildiginde ara verilip, daha
sonra tekrar kalinan yerden
sorulara devam
edilebilmektedir.
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P roa ktifl i k YO n e | i m i Cevikmetre gostergelerinden
olan calisanin proaktiflik
yonelimini 6lcimlemek icin
8 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile
Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim
4. Katihlyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.

5
4.5

P1- Mevcut faaliyetlere iliskin .....
P2- Biiyiime hedeflerine yonelik .....
P3- Deger yaratacak ....

P4- Yeni yonetim dislnce ....

P5- Faaliyette bulundugu ....

P6- Pazardaki yeni Grln ....

P7- Pazara yeni Urin ....

P8- Rakiplerinden ....

4
3.5
3
2.5

0
Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8
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A

ALIN Proaktiflik Yonelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
proaktiflik egiliminin
ortanin Uzerinde oldugu
degerlendirilmektedir.
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ALIN Proaktiflik Yonelimi

Ortanin
Uzeri

Proaktiflik
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin proaktiflik egiliminin
ortanin Uzerinde oldugu degerlendirilmektedir.
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Yanit Verebilichik
YOonelimi

Cevikmetre gostergelerinden
olan calisanin yanit verebilirlik
yonelimini 6lcimlemek icin
8 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile

Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim

4. Katihlyorum

5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.
YV1- Degisim ihtiyacini...
YV2- Hedeflerimi...
YV3- Dis gcevredeki degisimlere...
YV4- Pazardaki...
YV5- ic ve dis paydaslarin...
YV6- i¢ ve dis paydaslarinin...
YV7- i¢ ve dis paydaslarin...

YV8- ic ve dis paydaslarin...
YV1 YV2 YV3 YV4 YV5 YV6 YV7 YV8
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A

ALIN " Yanit Verebilirlik Yonelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
yanit verebilirlik egiliminin
ortanin altinda oldugu
degerlendirilmektedir.
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A

ALTN Yanit Verebilirlik Yonelimi

Ortanin
Alti

Yanit
Verebilirlik
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin yanit verebilirlik egiliminin
ortanin altinda oldugu degerlendirilmektedir.
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Yet ki n I i k YO n e | i m i Cevikmetre gostergelerinden
olan calisanin yetkinlik yonelimini
Olcimlemek icin
10 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile
Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim
4. Katihlyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.
Y1- Degisimi...
Y2- Yeni pazarlar...
Y3- Yeni pazarlar...
Y4- Marka itibari...
Y5- Yeni ic ve dis paydas...
Y6- Yeni pazarlarda...
o0 O

Y7- Kendisi icin...
Y8- Yeni pazarda...

5 VY |
— N N7 _SB AL O P

S5 TS B SR P LSS S Y9- Taklit edilmesi...
Y10- i¢ ve dis paydaslart...
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A

ALIN Yetkinlik YOnelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
yetkinlik egiliminin
ortanin altinda oldugu
degerlendirilmektedir.
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ALIN Yetkinlik YOnelimi

Ortanin
Alti

Yetkinlik
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin yetkinlik egiliminin
ortanin altinda oldugu degerlendirilmektedir.
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Stratejik Esneklik
Yonelimi

Cevikmetre gostergelerinden
olan calisanin stratejik esneklik
yonelimini 6lcimlemek icin
7 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile

Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim
4. Katihlyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.

SE1- Yeni hizmetleri...

SE2- Hizmetlerinde...

SE3- Faaliyetlerini...

SE4- Talep...

SE5- i¢ ve dis paydas...

SE6- Cevresel...

SE7- Faaliyette bulundugu...

SE1 SE2 SE3°"SE4 SE5 SE6 SE7
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A

ALLN " Stratejik Esneklik Yonelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
Stratejik esneklik egiliminin
ortanin Uzerinde oldugu
degerlendirilmektedir.
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ALLN Stratejik Esneklik Yonelimi

Ortanin
Uzeri

Stratejik
Esneklik
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin stratejik esneklik egiliminin
ortanin Uzerinde oldugu degerlendirilmektedir.
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H Y I - = Cevikmetre gostergelerinden
IZ O n e I m I olan calisanin hiz yonelimini
Olcimlemek icin
7 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile
Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim
4. Katihlyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.
H1- Degisime...
H2- Zamani...
H3- Mevcut ve olasi...
H4- Hizmetleri...
H5- Yeni hizmetler...

H6- Pazara hizmetleri...
H7- Kendine ait...

v ||

H1 H2 H3" " H4 HS5 H6 H7
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A

ALIN Hiz YOnelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
hiz egiliminin yuksek oldugu
degerlendirilmektedir.
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ALIN Hiz YOnelimi

Yuksek

Hiz
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin hiz egiliminin
yuksek oldugu degerlendirilmektedir.
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i Pa d a YO n e | i m i Cevikmetre gostergelerinden
‘; y § olan calisanin i¢ paydas
yonelimini 6lcimlemek icin
4 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile
Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim
4. Katihlyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.

)/

iP1- ic paydaslarinin...
iP2- Esas amac...

iP3- Deger yaratma...
iP4- ic paydaslarinin...

iP1 P2 IP3 IP4
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A

ALITN Ic Paydas Yonelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
ic paydas egiliminin

yluksek oldugu
degerlendirilmektedir.
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ALITN Ic Paydas Yonelimi

Yuksek

ic Paydas
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin i¢ paydas egiliminin
yuksek oldugu degerlendirilmektedir.
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D | § Payd a§ YO ne | | m | Cevikmetre gostergelerinden

olan calisanin dis paydas
yonelimini 6lcimlemek icin
7 soruya
Kesinlikle Katiliyorum ile
Kesinlikle Katilmiyorum
(1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum
3. Kararsizim
4. Katihlyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum)
arasinda bir yanit aranmaktadir.

5

DP1- Dis paydaslariile...
DP2- Dis paydaslariile...
DP3- Dis paydagslariile...
DP4- Dis paydaslariile...
DP5- Dig paydaglariile...
DP6- Dis paydagslariile...
DP7- Dis paydaslariile...

v ||

DP1 DP2 DP3 DP4 DP5 DP6 DP7/
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A

ALLN Dis Paydas Yonelimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sonug, firma calisanlarinin
dis paydas egiliminin
ortanin Uzerinde oldugu
degerlendirilmektedir.
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ALLN Dis PaydasYonelimi

Ortanin
Uzeri

Dis
Paydas
Yonelimi
0 1 2 3 4 5

Sonug, firma calisanlarinin dis paydas egiliminin
ortanin Uzerinde oldugu degerlendirilmektedir.
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Cevikmetrenin tum yonelimleri
(proaktiflik, yanit verebilirlik,
yetkinlik, stratejik esneklik, hiz,
ic ve dis paydas);

CEVi km etre Finansal Performans 4 soru,

Yenilikgilik Performansi 4 soru,

Soru brnEkleri Marka Performansi 5 soru,

Operasyonel Performans 6 soru,
Performans Diizeyi 3 soru

ile iliskilendirilmektedir.
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Firmaya ait cevikmetre
yonelimleri ile firmanin
belirlenen performanslari
arasindaki iliski Gizerinden

CEVi km et re kurumsal ceviklik diizeyi tespit
oo edilmektedir.
Soru Ornekleri

Firmanin igcinde bulundugu
sektore gore performanslarin
cesitlendirilmesi (yaraticilik
performansi, is performansi vb.)
mumkuindr.
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Cevikmetre dlcimlemesi
sonucunda
kurumsal ceviklik
proaktiflik yoneliminin, tim
firma performanslari Gizerinde
olumlu etkisi oldugu
anlasiimaktadir.

CEVikm etre Yanit verebilirlik yéneliminin

firmanin marka performansi

Soru brnekleri tzerinde etkili oldugu

gorulmektedir.

Yetkinlik yoneliminin
performansa etkisi igin
operasyonel ve finansal

performansin incelenmesi
gerektigi anlasiimaktadir.
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Cevikmetre
Soru Ornekleri

Stratejik esneklik ve hiz
yonelimlerinin tim firma
performanslarinda olumlu

etkileri olduklari gértulmektedir.

i¢ ve dis paydas yénelimlerinin
firmanin yenilikcilik performansi
uzerinde etkiye sahip oldugu

anlasiimaktadir.
Buradan, i¢ ve dis musteri
farkindahginin,
yenilikcilik performansina
olumlu yansimalarinin oldugu
ifade edilmektedir.
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Cevikmetre
Soru Ornekleri

Tekrarl 6lcimlerle, kurumsal
ceviklik yonelimlerinin
(proaktifilik, yanit verebilirlik,
yetkinlik, stratejik esneklik, hiz,
ic ve dis paydas) her birinde
meydana gelen degisimler

tespit edilerek, elde edilen
bulgulara gére kurumsal ceviklik
dizeyi belirlenerek,
firma icin
Kurumsal Ceviklik
Strateji Planlamasi
hazirlanmaktadir.
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CEVi km etre Cevikmetre ile

Kurumsal Ceviklik

Soru erEkleri Strateji Planlamasi

Ornek Kilavuz

¥ info@alinakademi.com @ www.alinakademi.com




